
 

Ce site Internet est contrôlé et exploité par le Chancelier, les Maîtres et les Boursiers 

de l'Université de Cambridge agissant par l'intermédiaire de son département, 

Cambridge University Press & Assessment de Shaftesbury Road, Cambridge CB2 8EA 

UK. Cambridge English fait partie de Cambridge University Press & Assessment 

("Cambridge English"). 

Votre utilisation des services fournis par l'intermédiaire de ce site web est régie par 

les présentes conditions légales d'utilisation et d'achat (les "conditions 

d'utilisation"). En entrant sur ce site web et en l'utilisant, ainsi que tout autre site 

web qui vous est notifié dans le cadre de votre inscription, vous confirmez que vous 

acceptez ces conditions d'utilisation. 

Nos tests peuvent être passés par des personnes de tout âge, sexe, race, nationalité 

ou religion. Bien qu'ils soient conçus pour des locuteurs natifs de langues autres que 

l'anglais, aucune restriction linguistique ne s'applique. 

RÉSUMÉ DU TEST LINGUASKILL RÈGLEMENT POUR LES CANDIDATS 

Entrée en matière pour un test 

Vous devez vous inscrire à un examen par l'intermédiaire d'un centre. Votre contrat 

est conclu avec le centre et c'est à lui que vous payez les frais d'examen. 

Vous ne pouvez pas transférer une entrée d'un test à un autre. 

Abonnez-vous à DeepL Pro pour éditer ce document. 
Visitez www.DeepL.com/pro pour en savoir plus. 

https://www.deepl.com/pro?cta=edit-document


Nous essaierons toujours, à la demande de votre centre, de prendre des dispositions 

pour les candidats ayant des besoins particuliers (par exemple, du temps 

supplémentaire ou des épreuves adaptées). Vous devez informer votre centre dès 

que possible si vous avez des besoins particuliers. En fonction de ce qui est demandé 

et de l'examen auquel vous participez, un préavis pouvant aller jusqu'à trois mois 

peut être exigé. 

Nous attachons une grande importance à l'intégrité et à la fiabilité de nos tests et 

disposons donc de stratégies, telles que l'analyse statistique, pour contrer les 

tentatives de tricherie et d'autres formes de mauvaises pratiques. L'enquête sur les 

cas de malversations présumées peut retarder les résultats. Nous, ainsi que les agents 

de Cambridge Linguaskill et les clients directs, nous réservons le droit de ne pas 

délivrer de résultats aux candidats qui enfreignent nos règles et règlements, ou 

d'annuler les résultats si nous pensons que les scores ne sont pas valides. 

Pour certains tests, vos résultats seront disponibles sur le site web du Service des 

résultats à la date indiquée. Vous devez vous inscrire pour accéder à ce site. Votre 

centre vous fournira les détails de l'inscription. Pour d'autres tests, vos résultats 

seront communiqués à votre centre qui vous transmettra les informations. Nous 

pouvons modifier les informations relatives aux résultats dans des circonstances 

exceptionnelles. 



Nous ne vous donnerons pas de commentaires sur votre performance pour des 

questions individuelles. Toutes les informations disponibles sont indiquées dans le 

formulaire de résultats du test. 

Une modification du nom peut être demandée dans certaines circonstances, jusqu'à 

deux ans après l'examen. Pour plus de détails, veuillez contacter votre centre. 

CONDITIONS D'UTILISATION DE LINGUASKILL POUR LES CANDIDATS 

Entrer dans un test 

Pour éviter toute ambiguïté, Linguaskill est destiné aux candidats âgés de plus de 14 

ans. Cambridge English détient tous les droits, les licences et la propriété 

intellectuelle du produit Linguaskill (le "propriétaire"). Chaque candidat doit s'inscrire 

à un test par l'intermédiaire d'un centre. Le contrat de chaque candidat est conclu 

avec le centre et le candidat doit payer les frais de test au centre. Nous nous 

efforcerons toujours de prendre des dispositions pour les candidats ayant des 

besoins particuliers. Le candidat doit informer le centre dès que possible de ses 

besoins particuliers. En fonction de ce qui est demandé et du test que vous passez, 

un préavis pouvant aller jusqu'à 3 mois peut être exigé. Vous pouvez passer 

Linguaskill si vous avez moins de 14 ans, mais ce n'est pas recommandé. Le contenu 

des tests Linguaskill et LINGUASKILL est conçu pour les apprenants adultes de langue 

anglaise. 

Propriété intellectuelle 



Vous reconnaissez que Linguaskill est et reste la propriété intellectuelle du 

propriétaire de LINGUASKILL et que le rapport de résultats est mis à votre disposition 

uniquement dans le but de vous faire passer Linguaskill. Vous ne devez pas utiliser, 

copier, reproduire ou distribuer Linguaskill ou tout élément de Linguaskill ou le 

rapport de résultats autrement que dans le but de passer Linguaskill. 

TOUS LES SONS ET LE MATÉRIEL DE TEST AINSI QUE TOUTE L'INFRASTRUCTURE 

TECHNIQUE QUI S'Y RAPPORTE) SONT LA PROPRIÉTÉ DE CAMBRIDGE ENGLISH 

(SAUF AVIS CONTRAIRE DE NOTRE PART) ET SONT PROTÉGÉS PAR LES LOIS 

INTERNATIONALES SUR LES DROITS D'AUTEUR ET LES DROITS DES BASES DE 

DONNÉES ET NE DOIVENT PAS ÊTRE UTILISÉS, AFFICHÉS, MODIFIÉS, ADAPTÉS, 

DISTRIBUÉS, TRANSMIS, TRANSFÉRÉS, PUBLIÉS OU REPRODUITS SOUS QUELQUE 

FORME QUE CE SOIT PAR D'AUTRES MOYENS QUE CEUX STRICTEMENT 

CONFORMES À CET ACCORD OU AVEC L'AUTORISATION ÉCRITE EXPRESSE DE 

CAMBRIDGE ENGLISH. © CAMBRIDGE UNIVERSITY PRESS & ASSESSMENT 2022 

Tous les autres droits sont réservés. 

Vie privée et données personnelles 

Votre utilisation de Linguaskill est soumise aux conditions applicables de la politique 

de confidentialité de LINGUASKILL, qui se trouve à l'adresse 

https://www.Linguaskill.org/policy/privacy-policy. 



Les tests d'expression écrite et orale de LINGUASKILL sont évalués à l'aide de 

processus d'auto-marque, ce qui signifie que nous sommes en mesure de vous 

fournir un résultat le plus rapidement possible. Pour plus de détails sur le processus 

d'auto-marquage, veuillez consulter le site https://www.cambridgeenglish.org/exams-

and-tests/linguaskill/information-about-the-test/the-science-behind-the-test/. 

Cambridge English peut partager vos données personnelles avec les agents et clients 

directs de Cambridge Linguaskill et d'autres tiers, comme indiqué dans notre 

politique de confidentialité. Cambridge English peut, en relation avec les tests 

concernés, traiter vos données personnelles pour analyser ou prédire certains aspects 

de votre performance ou de votre comportement et également prendre des décisions 

concernant votre comportement ou votre performance (y compris la notation de vos 

réponses aux tests) en utilisant la technologie sans aucune implication humaine : un 

processus que vous pouvez également voir appelé auto-marking. Vos droits en 

matière de notation automatique sont énoncés dans la politique de protection de la 

vie privée décrite ci-dessus. 

Si vous estimez que la note automatique que vous avez reçue était inexacte, vous 

pouvez demander à ce qu'une personne examine le processus de notation en 

contactant le Helpdesk à l'adresse helpdesk@cambridgeenglish.org et nous vous 

fournirons une personne dûment qualifiée pour répondre à votre demande. Cette 

demande doit être envoyée dans les 30 jours suivant la session d'examen. 

mailto:helpdesk@cambridgeenglish.org


Veuillez noter que la décision de la personne chargée de l'examen est définitive et 

que, dans le cas improbable où votre note changerait, elle pourrait augmenter ou 

diminuer. La révision aura lieu dans les 60 jours suivant la réception de la demande. Si 

vous souhaitez contester votre résultat pour toute autre raison, veuillez contacter le 

centre de test où vous avez passé le test LINGUASKILL. 

Responsabilité et avis de non-responsabilité 

Taking Linguaskill nécessite un accès ininterrompu à Internet, une alimentation 

électrique, des sites web ou des services qui ne sont pas détenus ou contrôlés par 

Cambridge English. Nous n'avons aucun contrôle sur ces accès ou services et n'en 

assumons pas la responsabilité. Vous reconnaissez et acceptez en outre que le 

propriétaire de LINGUASKILL ne sera pas responsable, directement ou indirectement, 

de tout dommage ou perte causé ou prétendument causé par ou en relation avec 

l'utilisation ou la confiance en de tels accès ou services. 

Le propriétaire de LINGUASKILL et toute autre partie impliquée dans la création, la 

production ou la livraison de Linguaskill ne sont pas responsables des dommages 

directs, accessoires, indirects, spéciaux, punitifs ou similaires résultant de l'accès, de 

l'utilisation, de l'acceptation ou de l'interprétation des résultats par un tiers, ou de 

toute erreur ou omission dans le contenu de Linguaskill. 

En tout état de cause, notre responsabilité maximale se limite au 

réapprovisionnement de Linguaskill. 



Utilisation 

Si vous avez connaissance d'une mauvaise utilisation du site internet ou d'une 

violation de la sécurité en relation avec les présentes conditions d'utilisation qui 

pourrait compromettre la sécurité ou l'intégrité du site internet ou avoir un effet 

négatif sur Cambridge English, ou si un candidat apprend ou soupçonne qu'une 

caractéristique de sécurité a été révélée ou obtenue par une personne non autorisée, 

le candidat doit rapidement en informer Cambridge English et coopérer pleinement 

avec Cambridge English pour remédier au problème dès que cela est 

raisonnablement possible. 

Changements 

Nous nous réservons le droit, à notre seule discrétion, de modifier ou de remplacer 

ces conditions à tout moment. Nous nous réservons également le droit de modifier, 

de limiter ou d'interrompre tout aspect, contenu ou caractéristique de Linguaskill 

ainsi que du site ou de la plateforme sur lesquels Linguaskill est disponible. 

Si une révision est importante, nous nous efforcerons de fournir un préavis 

raisonnable avant que les nouvelles conditions ne prennent effet. Ce qui constitue un 

changement important et ce qui constitue un préavis raisonnable seront déterminés à 

notre seule discrétion. 

CONDITIONS D'UTILISATION DE LINGUASKILL POUR LES AGENTS, LES 

ENTREPRISES ET LES INSTITUTIONS 



Pour éviter toute ambiguïté, si vous êtes un centre reconnu disposant d'un contrat 

Linguaskill ou d'un contrat de centre entre vous et Cambridge English, les conditions 

de votre contrat de centre auront la priorité sur ce qui précède. Dans tous les autres 

cas, les conditions ci-dessous s'appliquent. 

Cambridge English fournit un service d'achat et de réservation de tests, vous 

permettant d'accéder aux produits et services de Cambridge English et de tiers. Dans 

certains cas, Cambridge English aide à faciliter les services qui sont effectués sur le 

site web de Cambridge English, Cambridge English n'est ni le candidat, ni 

l'établissement ou le centre. Cambridge English fournit un cadre aux candidats, aux 

établissements et aux centres pour fournir et accepter des services de tiers, mais n'est 

pas responsable des termes et conditions convenus entre les candidats, en particulier, 

le contrat formé en relation avec les installations de test (salle de test et équipement 

de test) entre le candidat et le centre ("Centre"). Les candidats autorisent Cambridge 

English à agir en tant que représentant limité uniquement pour conclure en leur nom 

des contrats directement entre eux et les Centres via le site internet. Cambridge 

English n'est pas obligé de servir de médiateur entre les candidats / les candidats et 

les centres, ni de faire respecter ou d'exécuter un contrat. 

Vous pouvez imprimer et conserver une copie des présentes conditions d'utilisation. 

Les conditions d'utilisation constituent un accord juridique entre nous et ne peuvent 

être modifiées qu'avec notre consentement écrit préalable. 

Conformité du commerce international 



Le test ou les services fournis dans le cadre des présentes conditions d'utilisation et la 

transaction envisagée par les présentes sont soumis à toutes les lois et 

réglementations applicables en matière de contrôle des douanes et des exportations 

du Royaume-Uni, et peuvent également être soumis aux lois et réglementations en 

matière de douanes et d'exportations du pays dans lequel le test ou les services sont 

reçus. Vous reconnaissez qu'il est de votre responsabilité de vous conformer à ces lois 

et réglementations. 

Utilisations interdites 

Vous ne devez pas abuser du service, du site web et des licences accordées ou votre 

utilisation du site web peut être résiliée ou suspendue, par exemple : 

• se livrer à la copie ou au téléchargement systématique du contenu, du test ou des 

services ou transmettre toute partie du contenu ou du test ou par quelque moyen 

que ce soit à un candidat non autorisé ou à un tiers ; 

• permettre à un candidat non autorisé de stocker des copies ou d'y accéder ; 

• rendre le contenu du site web disponible sous une autre forme ou sur un autre 

support ou créer des œuvres dérivées, en tout ou en partie, sans l'autorisation 

écrite de Cambridge English ; 

• altérer, amender, modifier ou changer le contenu, le test ou les services ; 

• copier, télécharger, dupliquer, reproduire ou exploiter le contenu du site web, le 

service, le test ou le produit sous licence, en tout ou en partie, pour la vente, la 

revente ou l'utilisation commerciale sans l'accord exprès de Cambridge English ; 



• télécharger, afficher ou transmettre, par l'intermédiaire du site web, tout matériel 

faux, offensant, diffamatoire, menaçant, obscène et illégal ou qui porte atteinte aux 

droits de toute autre personne dans le monde entier ; 

• faire de l'ingénierie inverse, décompiler, copier, adapter, encadrer (ou utiliser des 

techniques d'encadrement) tout logiciel ou autre code ou script faisant partie du 

site web ou tenter de transmettre vers ou via le site web toute information 

contenant un virus, un ver, un cheval de Troie ou tout autre élément nuisible ou 

perturbateur ; 

• utiliser des outils d'exploration de données, des robots ou des outils similaires 

d'extraction et de collecte de données ; 

• utiliser des Meta tags ou tout autre "texte caché" utilisant les noms ou les marques 

de Cambridge English sans l'accord explicite de Cambridge English. 

• changer, modifier, supprimer, interférer avec ou abuser des données contenues sur 

le site web et saisies par ou concernant un tiers Candidat au site web ; ou 

• enfreindre ou ne pas se conformer à toute instruction ou limitation spécifique 

concernant l'utilisation du contenu du site Web, telle que nous vous l'avons 

notifiée. 

Sauf mention expresse dans les présentes, les présentes conditions d'utilisation ne 

confèrent à aucune institution des droits sur les prix, les brevets, les droits d'auteur, 

les droits sur les bases de données, les secrets commerciaux, les noms commerciaux, 

les marques (déposées ou non), toute utilisation dérivée du contenu, du service ou du 



site web, ou tout autre droit ou licence concernant le contenu, le site web, le test ou 

le service. 

Droit de retrait de l'accès au contenu du site web/candidat 

Si Cambridge English considère, à son seul avis, qu'il y a eu une violation délibérée 

et/ou systématique des lois applicables, des présentes conditions d'utilisation ou de 

toute autre condition applicable par vous, elle se réserve le droit de vous retirer 

immédiatement, temporairement ou définitivement votre droit d'utiliser le site 

internet. 

Modification du site web, des politiques ou des conditions d'utilisation 

Cambridge English se réserve le droit de modifier le site internet, les règles et les 

conditions d'utilisation à tout moment. Nous informerons les candidats des 

changements apportés au site internet, aux règles et aux conditions d'utilisation en 

les affichant sur cette page internet et ils prendront effet à partir du moment où ils 

seront affichés sur cette page internet. Vous serez soumis à la version des politiques 

et des conditions d'utilisation en vigueur au moment où vous utilisez le site web. Si 

l'une des présentes conditions d'utilisation est jugée invalide, nulle ou inapplicable 

pour quelque raison que ce soit, cette condition sera considérée comme dissociable 

et n'affectera pas la validité et l'applicabilité des autres conditions. 

Exclusions et limitations de responsabilité 



Nous prendrons des mesures commerciales raisonnables pour garantir que la 

disponibilité du site web ne sera pas interrompue et que les transmissions seront 

exemptes d'erreurs. Toutefois, en raison de la nature de l'internet, cela ne peut être 

garanti. En outre, votre accès aux services peut également être occasionnellement 

suspendu ou restreint pour permettre des réparations, une maintenance ou 

l'introduction de nouvelles installations ou de nouveaux services. 

Le site Internet a été préparé dans le but de faire du commerce électronique et de 

fournir des informations sur nos services. Des parties autres que Cambridge English 

fournissent des services sur ce site. Nous ne sommes pas responsables du processus 

de passation des tests, de l'institution, des installations du Centre et nous ne 

garantissons pas l'offre de ces entreprises ou organisations ou le contenu de leurs 

sites web. 

Cambridge English n'assume pas et n'est pas responsable des actions, installations, 

omissions ou autres services qui sont ou seront fournis par un Centre ou une 

Institution ou un autre tiers en relation avec les services que vous leur demandez. 

Vous devez lire attentivement leurs déclarations de confidentialité et autres 

conditions d'utilisation. 

Cambridge English ne garantit pas que l'inscription ou la passation du test, des 

services ou des services de tiers dans une juridiction particulière en dehors du 

Royaume-Uni soit autorisée par les lois et règlements applicables en dehors du 

Royaume-Uni. En conséquence, les services accessibles via le site internet ou toute 



partie de ceux-ci ne sont pas proposés dans une juridiction ou à un candidat où 

l'achat ou la passation du test ou l'utilisation des services disponibles ou la fourniture 

des services sont interdits, que ce soit en raison de la nationalité, de la résidence, de 

l'âge ou autre. Si vous résidez en dehors du Royaume-Uni, vous devez vous assurer 

que vous êtes légalement en mesure d'acheter le test ou d'utiliser les services de 

tiers. 

Sous réserve du paragraphe ci-dessus, Cambridge English ne peut être tenu 

responsable, que ce soit par contrat, délit, négligence, violation d'une obligation 

légale ou autre, de toute perte, financière, économique ou autre, ou de toute perte 

ou dommage indirect ou consécutif, coûts ou dépenses, quels qu'ils soient, résultant 

de ou en relation avec la vente et la fourniture du test, les services de tiers ou l'achat 

ou la tentative d'achat du test ou des services de tiers, partout dans le monde. 

La responsabilité de Cambridge English pour toute perte ou dommage, coûts ou 

dépenses découlant directement ou indirectement de l'utilisation de services de tiers 

fournis par le biais du site Internet ne dépassera pas la somme qui a été payée à 

Cambridge pour le test ou le service concerné. 

Cambridge English exclut toute responsabilité, dans toute la mesure permise par la 

loi, pour toute perte ou dommage résultant ou découlant de la non-disponibilité ou 

de l'utilisation du site internet, du contenu du site internet ou de tout autre site 

internet lié à celui-ci, ou de la confiance accordée au contenu du site internet ou à 

tout matériel ou contenu accessible par ce biais. 



Rien dans ces conditions d'utilisation n'exclut la responsabilité de Cambridge English 

envers vous en cas de fausse déclaration frauduleuse de notre part ou de celle de nos 

employés, ou en cas de décès ou de dommages corporels résultant de la négligence 

de Cambridge English ou de celle de nos employés. 

Ceci définit l'entière responsabilité financière de Cambridge English (y compris toute 

responsabilité pour les actes ou omissions de ses employés, agents et sous-traitants) 

vis-à-vis du candidat, du centre, de l'établissement ou d'un tiers. 

Sauf disposition expresse dans les présentes conditions d'utilisation, le candidat ou 

l'établissement assume l'entière responsabilité des résultats obtenus par l'utilisation 

du site internet par le candidat ou l'établissement, et des conclusions tirées de cette 

utilisation. Cambridge English n'est pas responsable des dommages causés par des 

erreurs ou des omissions dans les informations, les instructions ou les scripts fournis à 

Cambridge English par le candidat ou l'institution en relation avec le site internet, ou 

toute action prise par Cambridge English sur instruction du candidat ou de 

l'institution. 

CAMBRIDGE ENGLISH N'ACCEPTE AUCUNE RESPONSABILITE ET NE PEUT DONNER 

AUCUNE GARANTIE OU REPRÉSENTATION EN CE QUI CONCERNE (a) LE CONTENU 

OU LA DISPONIBILITE DES MATERIAUX SUR LE SITE ; (c) que les informations, le 

contenu, les matériaux ou les tests inclus sur le site seront disponibles au moment de 

l'inscription, qu'ils seront licites à la vente, ou que les centres fonctionneront comme 

prévu ; (d) TOUTE GARANTIE IMPLICITE DÉCOULANT DE LA COURSE DES AFFAIRES 



OU DE L'USAGE DU COMMERCE ; ET (e) TOUTE OBLIGATION, RESPONSABILITÉ, 

DROIT, RÉCLAMATION OU RECOURS EN RESPONSABILITÉ CIVILE, QU'IL SOIT OU 

NON RÉSULTANT DE LA NÉGLIGENCE DE CAMBRIDGE ENGLISH EST EXCLU DANS 

TOUTE LA MESURE PERMISSIBLE PAR LA LOI APPLICABLE, CAMBRIDGE ENGLISH 

DÉCLINE TOUTES LES GARANTIES EN LA MATIÈRE. 

SOUS RESERVE DE CE QUI PRECEDE, VOUS RECONNAISSEZ QUE NOTRE 

RESPONSABILITE A VOTRE EGARD POUR LES PERTES DIRECTES SOUS, DECOULANT 

DE OU EN RELATION AVEC VOTRE UTILISATION DU SITE SERA LIMITEE A £100 (CENT 

LIVRES STERLING) POUR TOUT INCIDENT OU SERIE D'INCIDENTS. TOUTEFOIS, NOUS 

NE SERONS EN AUCUN CAS RESPONSABLES ENVERS VOUS, DANS LE CADRE OU EN 

RELATION AVEC VOTRE UTILISATION DU SITE, DE TOUTE PERTE INDIRECTE, 

ÉCONOMIQUE OU CONSÉCUTIVE QUELLE QU'ELLE SOIT, PERTE DE REVENUS, PERTE 

DE BÉNÉFICES, PERTE D'ACTIVITÉ, PERTE DE CLIENTÈLE OU DE RÉPUTATION, PERTE 

D'UTILISATION, SUPPRESSION, CORRUPTION, DESTRUCTION, PERTE OU 

SUPPRESSION DE DONNÉES OU DE TOUS FRAIS PROFESSIONNELS. 

Si la limitation de la responsabilité de Cambridge English énoncée au paragraphe 

précédent est jugée déraisonnable dans les circonstances, la limite de la 

responsabilité de Cambridge English sera augmentée du montant que Cambridge 

English peut récupérer auprès de son assureur pour le sinistre en question. 

Droits d'auteur et propriété intellectuelle 



LE SITE WEB, LE TEST ET SON CONTENU (Y COMPRIS LA CONCEPTION, LE TEXTE, LES 

IMAGES, LES SCRIPTS ET LES SONS, TOUT LE MATÉRIEL DE TEST ET TOUTE 

L'INFRASTRUCTURE TECHNIQUE Y AFFÉRENTE) SONT LA PROPRIÉTÉ DE CAMBRIDGE 

ENGLISH (SAUF AVIS CONTRAIRE DE NOTRE PART) ET SONT PROTÉGÉS PAR LES LOIS 

INTERNATIONALES SUR LES DROITS D'AUTEUR ET LES DROITS DES BASES DE 

DONNÉES ET NE DOIVENT PAS ÊTRE UTILISÉS, AFFICHÉS, MODIFIÉS, ADAPTÉS, 

DISTRIBUÉS, TRANSMIS, TRANSFÉRÉS, PUBLIÉS OU REPRODUITS SOUS QUELQUE 

FORME QUE CE SOIT PAR D'AUTRES MOYENS QUE CEUX STRICTEMENT 

CONFORMES À CET ACCORD OU À L'AUTORISATION ÉCRITE EXPRESSE DE 

CAMBRIDGE ENGLISH. © CAMBRIDGE UNIVERSITY PRESS & ASSESSMENT 2022 

Tous les autres droits sont réservés. 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE LINGUASKILL (POUR LE CANDIDAT ET 

L'AGENT/L'ENTREPRISE/L'INSTITUTION) 

Compétence 

Les présentes conditions d'utilisation sont régies et interprétées conformément au 

droit anglais et tout litige découlant de la fourniture et de l'achat du/des test(s) ou 

des services est soumis à la compétence exclusive des tribunaux anglais. Chaque 

partie accepte irrévocablement de se soumettre à la juridiction non exclusive des 

tribunaux d'Angleterre pour toute réclamation ou question découlant des présentes 

conditions d'utilisation. 



Force Majeure 

Cambridge English n'a aucune responsabilité envers un établissement, un candidat ou 

un tiers en vertu des présentes conditions d'utilisation si elle est empêchée ou 

retardée dans l'exécution de ses obligations en vertu des présentes conditions 

d'utilisation, ou dans l'exercice de ses activités, en raison d'actes, d'événements, 

d'omissions ou d'accidents échappant à son contrôle raisonnable, y compris, mais 

sans s'y limiter, les grèves, grèves, lock-out ou autres conflits sociaux, défaillance d'un 

service public ou d'un réseau de transport ou de télécommunications, cas de force 

majeure, guerre, émeute, troubles civils, malveillance, respect d'une loi ou d'un ordre, 

d'une règle, d'un règlement ou d'une directive gouvernementale, accident, panne 

d'usine ou de machine, incendie, inondation, tempête ou défaillance de Cambridge 

English ou de ses sous-traitants. 

Autres termes importants 

Les présentes conditions d'utilisation ainsi que la déclaration de protection des 

données et de confidentialité de Cambridge English, tout formulaire de réservation, 

toute instruction relative au mode de paiement ou tout accusé de réception de 

commande, constituent l'intégralité de l'accord entre Cambridge English et vous en 

ce qui concerne l'achat et la fourniture du test ou des services. 

Cambridge English ne sera pas considéré comme étant en violation des présentes 

conditions d'utilisation ou tenu responsable envers le candidat pour tout retard dans 



l'exécution ou l'inexécution de l'une de ses obligations envers le candidat dans la 

mesure où ce retard ou cette inexécution est due à une cause indépendante de la 

volonté raisonnable de Cambridge English. 

Cambridge English peut résilier ou suspendre votre accès ou votre utilisation de toute 

commande ou d'autres fonctions de ce site web, sans préavis, pour toute conduite 

que Cambridge English considère comme perturbatrice pour ce site web ou en 

violation de toute loi applicable ou de ces conditions d'utilisation, y compris, sans 

limitation, toute violation de la propriété intellectuelle de Cambridge English ou 

d'autres droits. 

Si une disposition invalide, inapplicable ou illégale était valide, applicable ou légale si 

une partie en était supprimée, la disposition s'appliquerait avec les modifications 

nécessaires pour donner effet à l'intention commerciale des parties. 

Si vous enfreignez les présentes conditions d'utilisation et que nous ne prenons 

aucune mesure, nous pourrons toujours exercer nos droits et recours dans toute 

autre situation où vous enfreindriez les présentes conditions d'utilisation. 

Avis 

Toute notification requise en vertu des présentes conditions générales doit être faite 

par écrit et remise en main propre ou envoyée par courrier prépayé de première 

classe ou par courrier recommandé à l'adresse indiquée dans les présentes conditions 

d'utilisation. 



Version linguistique 

Si les présentes conditions d'utilisation sont traduites dans une langue autre que 

l'anglais, les termes de la version anglaise prévaudront. 

Contactez nous 

Si vous avez des commentaires ou des questions concernant les présentes conditions 

générales, veuillez nous contacter par l'intermédiaire du service d'assistance. 

Définitions et interprétation 

Dans les présentes conditions générales, à moins que le contexte ne s'y oppose, les 

termes suivants ont la signification suivante : 

Code d'entrée" : le code d'entrée fourni au candidat pour l'accès à un test rémunéré 

ou non rémunéré. Un code d'entrée doit être saisi pour accéder à un test spécifique 

et aux réservations de test. On entend par  

"test" ou "matériel de test" un test et toute documentation, logiciel ou autre 

matériel associé. Réservation" : test(s) confirmé(s) et, le cas échéant, payé(s). Jour 

ouvrable" : tout jour qui n'est pas un samedi, un dimanche ou un jour férié au 

Royaume-Uni. 

Cambridge English" / "nous" / "notre" désigne le chancelier, les maîtres et les 

universitaires de l'université de Cambridge agissant par l'intermédiaire de son 

département, Cambridge University Press & Assessment. Cambridge English fait 

https://support.cambridgeenglish.org/home


partie de Cambridge University Press & Assessment. Agent de Cambridge 

Linguaskill" désigne une institution approuvée par Cambridge pour promouvoir, 

vendre et administrer activement Linguaskill. Client direct de Cambridge 

Linguaskill" : une société ou une entreprise directement autorisée par Cambridge à 

proposer Linguaskill. Candidat" désigne une personne ayant une réservation 

confirmée (et dans certains cas payée) sur ce site auprès d'un centre, d'une institution 

ou d'un employeur pour passer un test (après réception d'un e-mail de confirmation 

de la réservation). On entend par  

"centre" un lieu qui peut fournir des installations de passation de tests comme le 

prévoit le site web. 

Informations confidentielles" : les informations exclusives ou confidentielles, 

clairement identifiées comme telles ou identifiées en tant qu'informations 

confidentielles. Contenu" : le contenu du site web et le contenu des candidats, qu'ils 

soient fournis par Cambridge English ou par un tiers. Institution" : tout établissement 

d'enseignement accrédité ou toute société ou entité commerciale achetant des tests 

pour son organisation. Droits de propriété intellectuelle" : tous les droits de 

propriété intellectuelle de Cambridge English ou de l'université de Cambridge, y 

compris les brevets, les droits d'invention, les modèles d'utilité, les droits d'auteur et 

les droits connexes, les droits sur les bases de données, les modèles déposés, les 

marques, les noms commerciaux, les logos, les marques de service, les noms 

d'entreprise et de domaine, les droits sur l'habillage commercial ou l'apparence, les 

droits sur le fonds de commerce ou les droits d'intenter une action en contrefaçon, 



les droits sur les dessins et modèles, les droits sur les logiciels, les droits moraux, les 

droits sur les informations confidentielles (y compris le savoir-faire et les secrets 

commerciaux) et tous les autres droits de propriété intellectuelle, dans chaque cas 

qu'ils soient enregistrés ou non et y compris toutes les demandes et tous les 

renouvellements ou extensions de ces droits, ainsi que tous les droits ou formes de 

protection similaires ou équivalents dans n'importe quelle partie du monde. Licence" 

: l'autorisation limitée accordée aux candidats spécifiés d'utiliser ce site web en vertu 

des présentes conditions d'utilisation. Paiement" signifie l'argent payé par le(s) 

candidat(s) pour les services reçus de Cambridge English par le biais de ce site 

internet. Politiques" : les politiques de protection des données, de respect de la vie 

privée et de confidentialité qui vous ont été communiquées. 

Dispositif de sécurité" : tout dispositif de sécurité mis en œuvre par Cambridge 

English, y compris toute clé, tout code PIN ou tout mot de passe. Service" ou 

"Services" : le(s) service(s) fourni(s) par Cambridge English par l'intermédiaire de ce 

site internet. Test" : une demande d'inscription à l'un des tests détenus et/ou gérés 

par Cambridge English par le biais du site internet. Tiers" ou "Services de tiers" : les 

services fournis par un centre, une institution, un employeur ou d'autres entités et 

non par Cambridge English. Candidat(s)"/"Vous"/"Votre" désigne soit un candidat 

individuel, soit une personne autorisée à accéder au contenu par le biais d'un réseau 

sécurisé grâce à son affiliation à un centre d'achat, une institution ou un employeur 

en tant qu'étudiant ou employé actuel, et toute personne qui accède et/ou utilise le 

site web, y compris les personnes qui ont reçu un code d'entrée. Dans les présentes 



conditions d'utilisation, les termes "vous", "votre" ou "candidats" sont 

interchangeables. Période de validité" : la période pendant laquelle les codes 

d'entrée sont valables et qui varie en fonction du test, mais qui expire à la fin de la 

période d'inscription annoncée applicable. Virus" : toute chose ou tout dispositif (y 

compris tout logiciel, code, fichier ou programme) susceptible d'empêcher, d'entraver 

ou d'affecter négativement d'une autre manière le bon déroulement du test : 

empêcher, compromettre ou affecter négativement le fonctionnement de tout 

logiciel, matériel ou réseau informatique, de tout service, équipement ou réseau de 

télécommunications ou de tout autre service ou dispositif ; empêcher, compromettre 

ou affecter négativement l'accès ou le fonctionnement de tout programme ou 

donnée, y compris la fiabilité de tout programme ou donnée (que ce soit en 

réorganisant, modifiant ou effaçant le programme ou les données en tout ou en 

partie ou de toute autre manière) ; ou affecter négativement l'expérience du candidat, 

y compris les vers, les chevaux de Troie, les virus et d'autres choses ou dispositifs 

similaires. Site web" : le présent site web et tout autre site web qui vous est notifié 

dans le cadre de votre inscription, de votre accès ou de votre utilisation des services 

de temps à autre. Contenu du site internet" : tout le matériel contenu sur le site 

internet, y compris, sans limitation, tous les articles, le contenu, le contenu des 

discussions, les tests, les corrigés, les textes, les images, les scripts, les tests et les sons 

ajoutés au site internet par Cambridge English. 

 


